
تقرير أداء المنشآت الفندقية
2018 فبراير



شركاؤنا الأعزاء،

ظهر أن يسرني مشاركتكم تقرير أداء المنشآت الفندقية في أبوظبي خلال شهر فبراير، والذي ي  

نا في مؤشرات الأداء قد تجاوزت المستويات المسجلة في شهر يناير الماضي، وهو ما يدعم طموحات
.، ويمهد طريقنا نحو تسجيل نتائج سنوية قياسية مجددا  2018الربع الأول من 

الفترة ٪ في عدد نزلاء منشآتها الفندقية خلال شهر فبراير مقارنة ب15.2وحققت وجهتنا السياحية نموا  

لى نفسها من العام الماضي، وهو ما يزيد عن ضعف نسبة النمو في شهر يناير، والتي وصلت إ

405,849فندقا  ومنتجعا  وشقة فندقية في إمارة أبوظبي 161وبصفة عامة، بلغ عدد نزلاء . 7.4٪
.2017نزيلا  عن شهر فبراير 53,432نزيلا ، بزيادة 

النمو ويبينّ التقرير أن الزيادة في عدد النزلاء خلال شهر فبراير يرجع جانب كبير منها إلى

ويأتي هذا الأداء الإيجابي نتيجة حملتنا %. 83.6الاستثنائي في عدد النزلاء الصينيين بنسبة 

وقد ارتفع عدد زوار . 2017الترويجية الرقمية الموجهة للسوق الصيني والتي بدأت في شهر ديسمبر 
ضعفا  ليصل 50بنحو visitabudhabi.cnالنسخة الصينية من الموقع الرسمي لوجهتنا السياحية 

.مليون زائر في الأشهر الثلاثة الماضية2.5إلى 

ة بنسبة وشملت مؤشرات النمو كافة أسواقنا الرئيسية، حيث ارتفع عدد النزلاء من المملكة المتحد

ومن الولايات المتحدة بنسبة % 23.1، ومن ألمانيا بنسبة %29.1، ومن الهند بنسبة 31%

نتيجة الإقبال على زيارة متحف اللوفر % 27.2كما ازداد عدد النزلاء الفرنسيين بنسبة %. 16.2
.أبوظبي

في % 16.3ة وقد سجلتّ الإمارة نموا  في عدد نزلاء منشآتها الفندقية خلال شهر فبراير، وذلك بنسب
.في منطقة الظفرة% 20.4في منطقة العين، و% 2.4أبوظبي، و

ا، بما في وفي المقابل، نؤكد أنّ هناك مجموعة من التحديات المستمرة التي نسعى إلى إيجاد حلول له

، وفي منطقة الظفرة بنسبة %11ذلك تراجع مستويات الإشغال في منطقة العين بنسبة تجاوزت 

ق وانخفض أيضا  متوسط فترة الإقامة في المناط%. 3.2٪، بينما حققت أبوظبي فقط زيادة بنسبة 13
.٪ في منطقة الظفرة22.4٪ في منطقة العين، و2.8في أبوظبي، و% 4.4الثلاث، بنسبة 

تساهم وقد حرصنا على تكثيف جهودنا للحفاظ على زخم هذه النتائج خلال شهر مارس، ونتوقع أن

الهند وعمان ، وجولاتنا الترويجية الخارجية في الصين و"مهرجان أم الإمارات"فعالياتنا المتنوعة مثل 
.ووالكويت ومبادراتنا في روسيا وألمانيا، في دفع عجلة أدائنا السياحي نحو المزيد من النم

ياحية خلال نعدكم بإبقائكم على إطلاع وإرسال كافة التقارير المتعلقة بأرقام الزوار وأداء وجهتنا الس
.الأشهر القادمة فور توفرها لدينا

وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير،

سيف سعيد غباش

المدير العام

أبوظبي-دائرة الثقافة والسياحة 
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161 فندقا   , 30,809 غرفة

(آلاف)عدد النزلاء *

نسبة الاشغال

(أيام)متوسط فترة الإقامة  *

(مليون درهم إماراتي)الإيرادات الكلية للفنادق 

(درهم إماراتي)متوسط سعر الغرفة 

(درهم إماراتي)الإيرادات للغرفة المتاحة 

ناتقد يتم مراجعة الأرقام بناء  على تحديثات البيا *

الأداء الكلي

2018 فبراير
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الإماراتجنسيات أخرى

(آلاف)عدد النزلاء * (آلاف)عدد النزلاء *

عدد النزلاء

*(آلاف)جنسيات النزلاء غير الإماراتيين أكبر 

نسبة التغير% نسبة التغير% 

* (أيام)فترة الإقامة الفندقية حسب الجنسية متوسط 

بياناتقد يتم مراجعة الأرقام بناء  على تحديثات ال *

الهدف الرئيسي للزيارة

عطلة الأعمال الاجتماعات والحوافز 
والمؤتمرات والمعارض

التسوق غيرها

2018 فبراير

2018 منذ بداية العامفبراير

نسبة التغيير نسبة التغيير

20182017  vs منذ باية عام
فبرايرفبراير vs

2018العاممنذ بداية  2018 %4فبراير
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غيرها
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الأعمال

زيارة العائلة 
والأصدقاء

عطلة
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الأداء الفندقي حسب كل منطقة

العينأبوظبي
الظفرة

الفعليالعدد 
نسبة التغيير %

مقارنة بالعام السابق

النزلاء*

* الاشغالنسبة 

(أيام)متوسط فترة الإقامة 

(مليون درهم إماراتي)الإيرادات 

(درهم)متوسط سعر الغرفة 

(درهم)الإيرادات لكل غرفة متاحة 
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نسبة التغيير %
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نسبة التغيير %
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النزلاء*

* الاشغالنسبة 

(أيام)متوسط فترة الإقامة 

(مليون درهم إماراتي)الإيرادات 

(درهم)متوسط سعر الغرفة 

(درهم)الإيرادات لكل غرفة متاحة 

العينأبوظبي
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الفعليالعدد 
نسبة التغيير %

مقارنة بالعام السابق
الفعليالعدد 

نسبة التغيير %

مقارنة بالعام السابق
الفعليالعدد 

نسبة التغيير %

مقارنة بالعام السابق

11 فندقا  

1,207 غرفة

130 فندقا  

27,043 غرفة

20 فندقا  

2,559 غرفة

عدد الغرف الفندقية وأعلى جنسيات النزلاء منذ بداية العام

2018 فبراير

2018 فبراير

منذ بداية العام

2018

2018

أبوظبي

الظفرة

العين
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حسب تصنيف المنشآت الفندقيةالأداء 

45 فندقا  

12,723 غرفة

37 فندقا  

7,662 غرفة

33 فندقا  

4,649 غرفة

فاخرة

18 فندقا  

3,255 غرفة

ممتازة
عادية

16 فندقا  

1,809 غرفة

12 فندقا  

711 غرفة

* (آلاف)النزلاءعدد  * (آلاف)النزلاءعدد 

)%(الإشغال نسبة 

(درهم إماراتي)متوسط سعر الغرفة 

مطلعأكبر جنسيات النزلاء منذ 

نجوم نجوم5 نجوم4 3-1

عاديةممتازةفاخرة

2018 فبراير

20182017 فبرايرفبراير vs20182017  vs منذ باية عام

2018
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For detailed list of events please check https://abudhabievents.ae/en/Pages/default.aspx

الفعاليات المقبلة
2018 فبراير

أبريل2018

مايو 2018

https://abudhabievents.ae/en/Pages/default.aspx
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اتالإمار أممهرجانمنالثالثةالدورةلاستضافةأبوظبيإمارةتستعد:الإماراتأممهرجان
امتدادعلىمارس31لغاية22منالفترةفيالمتحدةالعربيةالإماراتدولةفينوعهمنالأضخم
.مأياالعشرةمدىعلىالليلمنتصفوحتىعصرا  4منزوارهسيستقبلحيثأبوظبي،كورنيش

إقامته،فترةخلالزائرألف197منأكثراستقطابفيالثانيةنسختهنجاحبعدالمهرجانويعود
النسائيحادالاترئيسةمباركبنتفاطمةالشيخةسموالإماراتأموعطاءرؤيةعلىالضوءليسلط
التيولة،والطفللأمومةالأعلىالمجلسرئيسةالأسرية،التنميةلمؤسسةالأعلىالرئيسالعام،
المجتمعأفرادبينسامحوالتالحضاري التنوعثقافةوتعزيزالأسري،الترابطأهميةترسيخعلىترتكز

.الإماراتي

الثقافةةدائر أطلقت:الرقمية«أبوظبيثقافة»منصة
ثقافة»الجديدةالرقميةالمنصةأبوظبي-والسياحة
يةالتاريخالمعلوماتكافةتجمعالتي«أبوظبي
والثقافيةةالفنيوالفعالياتالأنشطةوأجندةوالثقافية

.واحدةمظلةتحتأبوظبيإمارةفي
أبوظبييةاحتفالإطارفيتأتيالتيالمنصة،وتتيح
يةإمكانللمستخدمينللابتكار،الإماراتبشهر

ةالثقافيالمعلوماتجميعإلىالفوري الوصول
الذكيةموأجهزتههواتفهمعبرالإمارةعنوالتراثية

.المحمولة
هاتفالعلىوتطبيقا  إلكترونيا  موقعا  وتشمل

التواصلشبكاتعلىخاصةوقنواتالمحمول
ةبمعرفيرغبمنجميعإطلاعبهدفالاجتماعي،

همفيبماالغني،الإمارةوتراثثقافةعنالمزيد
.والطلابوالأكاديميينالباحثين

افةالثقدائرةوقعت:التعاون فرصتعزيز
عةجاممعتفاهممذكرةأبوظبي-والسياحة

تبادلصفر لتعزيزأبوظبيالسوربون باريس
تمجالافيالمتخصصةوالمهاراتالمعرفة

لاثثلمدةالمتاحفوعلموالتراثالآثارعلم
.سنوات

واصلالتسبلتعزيزإلىالاتفاقيةوتهدف
وحيدتإلىبالإضافةالطرفينبينوالتعاون 

سياحةوالالثقافةمجالفيالمشتركةجهودهما
يادةز معبالتزامنأبوظبي،لإمارةوالترويج

.القطاعينفيالتوطينفرص

التيراكةالشضمنالتفاهممذكرةتوقيعويأتي
باريسوجامعةالدائرةمنكلبينتجمع

طويرتعلىتركزوالتيأبوظبي،السوربون 
داعالإبلتحفيزالموجهةوالأنشطةالبرامج

لشباب،واالطلبةفئاتمختلفلدىوالتفكير
اتوالحلقالمبادراتمنالعديدتوفيرعبر

اتتخصصعدةفيالجامعةلطلبةالدراسية
حفالمتاودراساتعلمالآثار،علمبينهامن

الاتصالعلومالفن،تاريخوالتراث،
دراتالمبامنالمزيديوفربماوالمعلوماتية،

مندجديجيلتخريجصالحفيتصبالتي
قافةوالثالتراثأهميةيعيالمستقبلقادة

.للمستقبلالبناءفيوالسياحة
القادةمنعددوربحضأبوظبيفيالثانيةالسنويةالثقافيةالقمةتنعقد:الثقافيةالقمة

التغييرتعزيزفيللثقافةوالفعَّالالجوهري الدورلمناقشةالعالمأنحاءجميعمن
بمكافحةوانتهاء  المناخعلىبالحفاظمرورا  التعليممنبداية  الإيجابيالاجتماعي

وتنميةالثقافةرةوزيالكعبي،نورةمعاليبرئاسةللقمةالتوجيهيةاللجنةوأعلنت.التطرف
إلى8من"حدودبلاإمكانيات"شعارتحتالدورةهذهانعقادعنالإمارات،لدولةالمعرفة

.السعدياتمنارةفيأبريل12
منأكثري،الماضالعاممنأبريلشهرفيأقيمتالتيالأولىالثقافيةالقمةفيوشارك
عاملا  هاباعتبار الثقافيةالدبلوماسيةتطويرسبلناقشوادولة،80منمشاركا  450

.الرقميالعصرإلىوالانتقالللتغييررئيسيا  

أبوظبي–أخبار دائرة الثقافة والسياحة 
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%الاشغال، نسبة 

الغرف المتاحة

الغرف المشغولة

متوسط فترة الإقامة الفندقية

عدد النزلاء

معدل ليالي النزلاء

الإيرادات الكلية

الغرفةمتوسط سعر 

(لليوم الواحد)

الإيرادات للغرفة المتاحة
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المصطلحات

دد الغرف الإشغال هو النسبة المئوية للغرف المتوفرة التي يتم شغلها، وتحسب بقسمة ع

.المشغولة على الغرف المتاحة

وفرة عدد الغرف المتاحة خلال الشهر الذي يغطيه التقرير باستثناء الغرف غير المت

والتنظيف الغرف التي تشير حالتها المسجلة إلى خضوعها للصيانة والتجديد)للاستخدام 

(.الشامل وما إلى ذلك

دمها الفندق عدد الغرف التي يتم شغلها يوميا  بما في ذلك الغرف المجانية أو التي يستخ

داخليا  

مة النزلاء في فترة الإقامة الواحدة، ويتم احتسابها بقسيمضيها التيمتوسط عدد الليالي 

.إجمالي ليالي النزلاء على عدد النزلاء

 مجانية أو بما في ذلك أولئك الذين شغلوا غرفا  ( تسجيل الوصول)عدد النزلاء المسجلين 

.غير موفرة للدخل إما للإقامة اليومية أو الإقامة لليلة واحدة

يشغلونهاعدد الليالي التي يقضيها النزلاء في الفندق بغض النظر عن نوع الغرف التي

رائبالإيرادات التي تحققها الفنادق عن جميع عملياتها، بما في ذلك رسوم الخدمة والض

الفندقية، تشير إلى متوسط سعر الغرفة وإلى أي مدى ارتفع أو انخفض سعر الغرف

.محسوبة بقسمة إيرادات الغرف على عدد الغرف المشغولة

ستعمال بناء على الغرف المدفوعة فقط، باستثناء الاستخدام المجاني والا: ملاحظة)

(لحساب الفندق عدا رسوم الخدمة

رف في الإيرادات لكل غرفة متاحة يتم احتسابها بقسمة إجمالي الإيرادات على إجمالي الغ

.الفنادق مطروحا  منها الغرف خارج الخدمة
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